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防疫抗疫 坚持服务 提升社会责任

近期国内疫情形势严峻，西昌月海路营业部按照《西昌市应对新

型冠状病毒肺炎疫情应急指挥部关于实行全域静态管理的通告》从 8

月 30 日 00:00 时至 9月 2 日 00:00 时实行全域静态管理，营业部第

一时间向公司及监管单位进行报备，并落实员工居家办公，暂停现场

业务办理，后续安排视疫情发展情况进行合理调整。

2022 年 8月 30 日上午营业部通过召开腾讯会议向职工传达了

州市防疫部门及公司防疫通知要求，会议中对营业部管控期间工作进



行了全面部署：1、通过发送短信、QQ、微信服务群、朋友圈等途径

告知客户；2、营业部现场值班人员（3名）工作内容；3、晨夕会召

开方式；4、客户服务的具体内容等方面做出部署。

本次疫情来势凶猛，营业部在疫情前期做了充分的防疫物资准备

及疫情期间的工作演练，保证了营业部在疫情期间能够正常运转。“疫

情无情 人有情”本次西昌新冠疫情由于范围广、覆盖人口多，我部

积极涌现出数名“志愿者”参与到防疫抗疫一线，为防疫抗疫工作及

营业部企业文化建设做出了不可缺少的贡献，同时也体现出了营业部

的高度社会责任感。



营业部在本次疫情中要求员工增强个人及家庭安全意识，营造良

好氛围不传谣、不信谣，同时注意做好自身防护，确保自己及周围人

的身体健康，待疫情过后能够以饱满的精神状态投入到工作中去。
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